
Le système Capital Quality soutient le perfectionnement professionnel 
continu des professionnels de l'éducation précoce, renseigne sur les 
taux de subvention et fournit des informations aux familles.

Commencez votre parcours du système Capital Quality pour accéder 
aux ressources qui vous permettront de faire de votre programme 
d'éducation préscolaire le meilleur programme possible.

Votre parcours du système Capital Quality

Pour plus d’informations, veuillez visiter la page osse.dc.gov ou  
écrivez-nous à l’adresse osse.delcommunications@dc.gov

Accréditation délivrée

Les institutions ayant signé 
avec l'OSSE un contrat 
de prestation de services 
de garde d'enfants 
subventionnés sont 
automatiquement inscrits 
au programme Capital 
Quality. Toutefois, toutes 
les institution accréditées 
pour le développement 
de l'enfant sont 
encouragés à 
participer

Un facilitateur en 
matière de qualité 
est désigné,

Inscription

Facilitation en matière de qualité

Amélioration de la 
qualité du programme

Observations
Dans chaque institution, les 
sous-traitants indépendants 
qualifiés effectuent des 
observations relatives au CLASS, 
au ITERS-R et au FCCERS-R.

Bénéficie d’un encadrement 
ciblé, du perfectionnement 
professionnel, des formations 
et des ressources afin d’aider 
votre programme à atteindre 
ses objectifs en matière 
d'amélioration de la qualité 

Révise les objectifs ou 
en fixe de nouveaux 
au besoin

Facilitation en matière de qualité

En continu
Amélioration  
de la qualité

Surveille, suit et mesure 
vos progrès vers 
l'atteinte de vos objectifs

L'institution se voit attribuer sa 
désignation du système Capital Quality 
en fonction des résultats obtenus au 
CLASS, au ITERS-R ou au FCCERS-R.

La désignation du système 
Capital Quality sera publiée sur 
mychildcaredc.org.

Les institutions reçoivent des rapports 
de notation au niveau du programme,

Recevoir une assistance technique pour 
faciliter la compréhension des observations, 
Échelle ITERS-R (evidence-based Infant/
Toddler Environment Rating Scale-
Revised), échelle FCCERS-R (Family 
Child Care Environment Rating Scale-
Revised et/ou du CLASS (Classroom 
Assessment Scoring System)

Participent à des communautés 
de pratique (CdP)

Élaborer un plan d'amélioration de 
la qualité 


